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இ த ேந ைமயான வழ க க  வ தி ெதா  ஆ பஐ மா ட  றறி ைக - 
ேந ைமயான வழ க க  வ தி ெதா  ஆ பஐ ( த ைம றறி ைக 
எ பஆ  (ப . ) சி.சி.ெந .054 / 03.10.119 / 2015-16 ேததி ஜூைல 1, 2015) 

 
ச  வ கி ெதாட  அ பைடய  வ ட வ தி ைறகைள ெவளய  எ பதா , 

ேம க ட றறி ைகய  எ தெவா  தி த  அத ேக ப நியாய  
ப ப ற கான ேகா பா   ப க ப . 

 
I. வ தி ெதா ப  றி ேகா  

 
ப வ  ேநா க கைள  
ெகா ள : 

 
1. வா ைகயாள கைள  ைகயா வதி  ைற தப ச தர கைள அைம பத  ல  
நியாயமான நைட ைறகைள ஊ வ த . 

2. ெவள பைட த ைமைய அதிக பத  ல  வா ைகயாள க  
நி வன திடமி  எ த வைகயான ேசைவ நிைலகைள எதி பா கலா  எ பைத  
ப றி ந   ெகா ள . 
3. நி வன  ம  வா ைகயாள  ந ப ைகைய வள ப . 
 

I. ெதா ப  பய பா  
நி வன  வழ  அைன  தயா க  வ தி ெதா  ெபா . 
நி வன  தன  வா ைகயாள கள  நிதி  ேதைவகைள  தி ெச ய பல 
தயா கைள ெதாட  மதி ப  ெச . நி வன  தன  
வா ைகயாள க  உ வா கி வழ கிய எ தெவா  தயா   
வ தி ெதா  ெதாட  ெபா . 

 
I. கட க கான வ ண ப க  ம  அவ றி  ெசயலா க  

1. கட  வா பவ கான அைன  தகவ ெதாட க  அவ கள  
தா ெமாழிய  அ ல  கட  வா கியவ  ெகா  ெமாழிய  இ க 
ேவ . 
 2. கட  வ ண ப ப வ கள  கட  வா பவைர  ப றிய ேதைவயான 
அைன  தகவ க  இ , இத ல  ம ற NBFC க  வழ  
வ தி ைறக  ம  நிப தைனக ட  ஒ  அ த ள ஒ ப  ெச ய படலா  
ம  கட  வா கியவரா  நிைலைமைய  ச யான ைவ எ க 

. கட  வ ண ப ப வ , வ ண ப ப வ ட  சம ப க ேவ ய 
ஆவண கைள றி ப . 

3. அைன  கட  வ ண ப கைள  ெப றத கான ஒ தைல நா க  
வழ ேவா . கட  வ ண ப க  ம   ெச ய ப  காலவைரயைற 

ட  ஒ த  ரசீதி  றி ப ட ப . 



   
 

 
 

I. கட  மதி ப  ம  வ தி ைறக  / நிப தைனக  

கட  ெப ப  அவ   ெகா ள ப  தா   ெமாழிய , ஒ த  க த  
லமாகேவா அ ல  ேவ வதமாகேவா, வதி ைறக  ம  

நிப தைனக ட  அ மதி க ப ட கடன  அள , 
வ டா திர வ  வ கித  ம  அ த வ  வ தி க ப  ைற 
ஆகியைவகைள ெத வ பேதா , இ த வ தி ைறகைள  நிப தைனகைள  
கட  வா பவ  ஒ  ெகா  ைகெய தி த  ரசீைத எ க  பதிவ  
ஏ ெகா ேவா . 

1. கட  ஒ ப த தி  கவன ைத ஈ  வ தமாக த மனான எ கள  
தாமதமாக தி ப  ெச வத  வதி க ப  அபராத வ ைய நா க  
றி ப ேவா . 

 
2. கட ட  அ மதி / வழ க  ேநர தி  கட  வா கியவ  ெகா டப , 
கட  ஒ ப த தி  நக ட  கட  ஒ ப த தி  ேம ேகா  கா ட ப ள 
ஒ ெவா  இைண கள  ஒ ெவா  ப ரதிைய  கட  வா பவ க  
வழ ேவா . 
 

III. வ தி ைறக  ம  நிப தைனகள  மா ற க  உ ள ட கட கைள 
வழ த  

1. கட  ெப பவ  அவ ைடய தா ெமாழி அ ல  அவ  த ஒ  
ெமாழிய , அவ  ெகா  வத தி  வழ க  அ டவைண, வ  
வ கித க ,  றி ப ட கால தி  னதாக க ட ப  பண தி கான 
க டண க  ஆகியைவக  ப றிய ெச திக  அட கிய வ பர கைள 
கடனள பவராகிய நா க  ெகா ேபா . க டண க  உ ள ட வ தி ைறக  
ம  நிப தைனகள  ஏேத  மா ற  ஏ ப டா . வ  வ கித க  
ம  க டண க  வ கால தி  ம ேம ெசய ப த ப  எ பைத 
நா க  உ தி ெச  ெகா ேவா . இ  ெதாட பாக ெபா தமான நிப தைன, 
கட  ஒ ப த தி  இைண க ப . 
2. ஒ ப த தி  கீ  பண  அ ல  ெசய பா ைட தி ப  ெப த  / 
வைர ப வ  ேபா ற  கட  ஒ ப த ட  இண கமான ைறய  
இ  
3. அைன  நி ைவ  ெதாைகைய  தி ப  ெச திய ப  எ தெவா  
நியாயமான உ ைம டேனா அ ல  கடனாள ேகா கடனள பவ  எதிராக 
எ களட  உ ள ேவ  எ த உ ைமேகார  உ ப  ேவ  எ த 
நி ைவ  ெதாைக  இ ைல எ பைத உ தி ெச தப   அைன  
ப திர கைள  வ வ ேபா . ஏேத  காரண க காக ப திர கைள 
எ களட  நி தி  ெகா  உ ைம ேகார  பய ப த பட 
ேவ மானா , உ ைமேகார க  ம  ச ப த ப ட உ ைமேகார  
த க ப  / ெச த ப  வைர ப திர கைள  த க ைவ  ெகா ள 



   
 

 
 

எ க  உ ைம உ ள நிப தைனக  ப றிய  வவர கைள கட  
வா பவ  அறிவ  வழ ேவா . 

 
IV. ெபா  

 
 1. கட  ஒ ப த தி  வ தி ைறக  ம  நிப தைனகள  வழ க ப ட 
ேநா க கைள  தவ ர, கட  வா பவ  வவகார கள  தைலய வைத 
நா க  தவ ேபா  (அதாவ , கட  வா பவ  ன  ெவள ப தாத 
தகவ க  கவன க படாத நிைலயாக இ தா ). 
 

2. கட  கண ைக மா ப  கட  வா கியவ டமி  ேகா ைக 
ெபற ப டா  அ த ஒ த  வழ வதி   

எ க  ஆ ேசபைன ஏேத  இ தா , ேகா ைக ெபற ப ட நாளலி  
21 நா க  அைத ெத வ வ ேவா . இ தைகய ப மா ற  ச ட தி  
இண க ெவள பைடயான ஒ ப த வதி ைறகள ப  இ . 

 
3. கட கைள தி ப  ெப  வஷய தி , நா க  ேதைவய ற 

த கைள ைகயாள மா ேடா ; ேதைவய லாம  அவ க  
ெதா திரவாக இ  ேநர தி  கட  வா பவ கைள  ெதாட  ந ச  
ெச த , கட கைள தி ப  ெப வத  அ த  ச திைய  பய ப த  
ேபா றைவகைள நா க  ப ப ற மா ேடா . வா ைகயாள கைள ச யான 

ைறய  ெகௗரவ ட  ைகயாள  எ க  ஊழிய க  ேபா மான பய சி 
ெப றி பைத  நா க  உ தி ெச ேவா . 

 
4. தன ப ட கட  வா பவ க  அ மதி க ப ட அைன  மித  வத கால 
கட கள  ேய க டண  /  ெச  அபராத கைள நா க  வ லி க 
மா ேடா . 
 
V. இய ந க  வ  ெபா  
 

 எ க  இய ந க   நி வன தி  ெபா தமான ைற த  
வழி ைறைய ெதா . கட  வழ  நி வன கள  
ெசய பா டாள கள  களலி  எ  அைன  ேமாத க  
ைற தப ச  அ த உய  ம ட திலாவ  ேக க ப வைத  

த க ப வைத  அ தைகய வழி ைற உ தி ெச . ேந ைமயான 
வழ க க  வ தி  ெதா  ம  ப ேவ  நிைல நி வாக கள  ைறகைள 
நிவ தி ெச  ெபாறி ைறய  ெசய பா க  றி  அ வ ேபா  
மதி பா  ெச வத  இய ந க   உத . அ தைகய மதி ைரகள  
ஒ கிைண த அறி ைக அைர ஆ  இைடெவளய  வா ய தி  
சம ப க ப . 



   
 

 
 

VI. ைற த  அதிகா  
 

ெசய பா  ம ட தி , எ க  வா ைகயாள கள  நல காக, எ க  
கிைளக  / வணக ப வ தைன ெச ய ப  இட கள  ப வ  தகவ கைள 

கியமாக கா ப ேபா : 

 (அ) எ க  எதிரான கா கைள  த க ெபா ம க  அ  
வ த தி , ைறகைள நிவ தி ெச  அதிகா ய  ெபய  ம  
ெதாட  வவர க  (ெதாைலேபசி / ெமாைப  எ  ம  மி ன ச  

கவ ) லா . 
 (ஆ) ஒ  மாத கால தி  கா  / தகரா  த க படாவ டா , 
வா ைகயாள  யா ைடய அதிகார தி  கீ  எ க  பதி  ெச ய ப ட 
அ வலக  வ கிறேதா, ச  வ கிய  .எ .ப .எ  ப ரா திய 
அ வலக தி  ெபா பான அ வல ட  ைறயடலா  ( ைமயான 
ெதாட  வவர க ). 

நி வன  ப ப  ைற த  வழி ைற, ைற த  அதிகா  ம  
ச  வ கிய  ப ரா திய அ வலக  ஆகியவ றி  வ பர கைள ெபா வாக 

அறிவ பத  ேநா க , நி வன  ைறத  ெசய பா ைட எ வா  
ெசய ப கிற  எ பைத ெத வ பேத ஆ . 

 
VII. ெமாழி ம  ேந ைமயான வழ க க  வ தி  ெதா ைப ெதாட  
ெகா  ைற 

 
 நியாயமான நைட ைற  றிய , தா ெமாழிய  இ , ேம  ப ேவ  
தர பன கள  தகவ க காக எ க  வைல தள தி  ைவ க ப . 
 
 

VIII. வ  வ கித  
 

 (அ) நிதிகள  வைல, லாப  ம   ப மிய  ேபா ற ெதாட ைடய 
காரணகைள  க தி  ெகா  வ  வத மாதி ைய நா க  
ப ப ேவா , ேம  கட க  ம  ேய க டண  
வ லி க பட ேவ ய வ  வ கித ைத  த மான ேபா . வ  வ கித  
ம  ப ேவ  வைக கட  வா பவ க  ெவ ேவ  வ  
வ கித கைள வ லி பத கான காரண  ம  அ ைற ஆகியைவ 
கட  வா பவ  அ ல  வா ைகயாள  வ ண ப ப வ தி  
ெவள ப த ப  அேத வ பர  ஒ த  க த தி  ெவள பைடயாக  
ெத வ க ப . 

 
 (ஆ) வ  வ கித க  ம  அபாய கைள நி ணய பத கான 
அ ைற ஆகியைவ நி வன கள  வைல  தள தி  கிைட க ெப  



   
 

 
 

அ ல  ெதாட ைடய ெச தி தா கள  ெவளயட ப . வ  
வ கித கள  மா ற  ஏ ப  ேபாெத லா  இைணயதள தி  
ெவளயட ப ட அ ல  ெவளயட ப ட தகவ க  ப க பட 
ேவ . 

 
 (இ) வ  வ கித  வ டா திர வதமாக இ க ேவ , இதனா  
கண கி  வ லி க ப  ச யான வ கித கைள கட  வா பவ  அறிவா . 
(ஈ) வ  வ கித க  ம  ெசயலா க  ம  ப ற க டண கைள 
நி ணய பதி  ெபா தமான உ  ெகா ைகக  ம  நைட ைறகைள 
நா க  அைம ேபா .  

 
XI. ம ப சலீைன 

 
ேந ைமயான வழ க க  வ தி  ெதா ப  இண க  ம  ைற த  
ெபாறி ைறய  ெசய பா க  றி த மதி பா , நி வாக தா  அைர ஆ  
அ பைடய  ெச ய ப , ேம  இ ேபா ற மதி ைரகள  ஒ கிைண த 
அறி ைக இய ந க  வ  அைர ஆ  அ பைடய  சம ப க ப . 
இ த ெதா ப  ப க ப ட நக  நி வன தி  இைணயதள தி  
ைவ க ப . 
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