
 
 

 
 

คಸํბ ෇౲ ಂಋ - ಇಂഔಡ౳ ೕങി ಒಂ්ി౺  ಮඨ ๭ౙ ೕෳ, 2021 

ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶಗำ 
 

 
ಅನ౷ ෵๯เಃ: 
 
๭ౙ ೕෳ ನย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ෇౲ ಂಋ ಅಥ฿ ෇౲ ಂ౾ಂ಩-ಅಲ౵ ದ ಹಣ౽๯ ಉಪඛ ಅಥ฿ ๭ಸౣ ෳ 
ූಗವ๼๯ವವฆ (ඩವൟ ವ౲ ವ๲౩ ಯย౵  ූಗವ๼๯ವ ವ౲ ౾౨ ) ಅಥ฿ คಸํბ ෇౲ ಂಋ ಸಮಯൽಂದ 
ඛൽბಷౣ ಪലಸಬ๾ർದ ෴โඃ ಇತರ ಘಟಕൽಂದ ಒದಜಸมದ ๳ๅಗัಡ ෽ೕಜච ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ං. 
ಸಮಯಃౙ ; ෽ೕಜචಯലಯย౵  ຄರಜಡದ ಮഔౣ ಡ. 

 
ಛ౳ ಹಕคಂದ ඀ฆ ಸย౵ ಸฤ ಆඋರಗำ:- ඀คನ ඛವბಹൕ෵ಲ౵ ൽฆเಃಡ 

ಆඋರಗำ/๳ๅಯย౵ ನ ಆರ൤ಯ ෴โඃ 
඀ฆಗำ ಒಳತಂലฆವ เಷಯಗಳย౵  
෽ೕಜචಯ ಅലಯย౵  ಇฆತ౨ ං:- 

๳ๅಯย౵ ನ ಆರ൤ಯ ಪค൏ಮ฿ಜ ಸ෨ನ౬ ൟ 
වකඛ౹ ಯฯ ಇಂಟฑ ෦ೕല෻ಷඨ & 
ಸเೕბಸ๺ ද౳ ೖๆഡ ย෦ങി ("ಉಪඛ") ನ 
౽෵ං ಅಥ฿ สೕಪൽಂದ ෇ඌತฃದ 
෴โඃ ಛ౳ ಹಕฆ ෽ೕಜචಯലಯย౵  
็ಯ౾౨ ಕ฿ಜ ಅಥ฿ ๭ౙ ೕෳ ನย౵  เವค๭ඈ൤ 
ಅඌಂತ ಪ౳ ൟඛඌಯ ෩ಲಕ ඀ฆ 
ಸย౵ ಸಬ๾ൿ. 

 • ಉಪඛಯ ฿൐ಜ౲  ൟೕඬბ/฿൐ಜ౲  
ඛඋბರ; 

 • ຄರಞൟ౨ ಡ ಒಪ౭ ಂದಃౙ  ๸ීඌ๭ඈ൤ 
෥ฃಟಛರ ಮൡ౨  ಉಪඛಯ ನഴเನ 
เ฿ದ; 

 • ಒಂ්ി౺  ಮඨ ಡ ඡರ฿ಜ ൟัಸದ 
ಀಂൿಆರ൤; 

 • ಉಪඛಯ ඛವბಹൕ ಅಥ฿ 
౽ಯბඛ฿ბಹಕರ เฆದ౫  ๬෥ನ౲  
ಀಂൿಆರ൤ಗำ; 

 • ౽ඞඝಬದ౫  ಅಥ฿ ౽ඞඝ ೦ค 
ඩ౳ ඌ౽ರದ ಆඃಶಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ 
ಉಪඛ෷ ಕ౳ ಮವඝ౬  ඩ౳ ฏ෗๯ವ เ฿ದ; 

 • คಸํბ ෇౲ ಂಋ ನ ඛ฀ತ౳ ಕ 
฿౲ ඪ౨ ಯย౵ ಲ౵ ದ ๳ๅ; 

 • ಉಪඛ ಮൡ౨  ಇತರ ඛ฀ൟ౳ ತ ಘಟಕಗಳ 
ನഴเನ เ฿ದ; 

 • ಉಪඛಯ ಉඅ౲ ೕಜ-ಉඅ౲ ೕಗർತ 
๸ීಧವඝ౬  ಒಳತಂಡ เ฿ದ. 

 • ඀ฆ ಈಛಗศ ಕ౳ ಮದ ಅඃ ౽ರಣಃౙ  
๸ීඌ๭ಲ౵ - 

 ಒಂ්ി౺  ಮඨ ನ ෨ಂං ෇౾ ಉัൽฆโൿ 
ಅಥ฿ ಒಂ්ി౺  ಮඨ ඛಂದ ಅಹბ൤ಯ ෬ว 
ಇತ౲ ಥბಪല๭ฆโൿ ಅಥ฿ 
ವ౲ ವಹค๯โൿ, ಅඃ ඀ฆർರคಂದ 
ಅಥ฿ ಒಂൿ ಅಥ฿ ກ೉౞ ನ 
඀ฆർರคಂದ ಅಥ฿ ๸ීඌ๭ದ ಒಂൿ 
ಅಥ฿ ກ೉౞ ನ ಪౘಗಳ ೯൤ಡ ๭౷ ೕಕคಸൽರย; 
ಮൡ౨  

 ෴โඃ ක౲ ෴ಲಯ, ක౲ ಯ෱ಡั 
ಅಥ฿ ಮಧ౲ ಸ౩ ಛರ ಅಥ฿ ෴โඃ ಇತರ 
ๆൽಃ ಅಥ฿ ඩ౳ ඌ౽ರದ ෨ಂං ෇౾ 
ಉัൽං; ಅಥ฿, ෴โඃ ක౲ ෴ಲಯ, 
ක౲ ಯ෱ಡั ಅಥ฿ ಆ෈ბങ౳ ೕಟฑ ಅಥ฿ 



 
෴โඃ ಇತರ ๆൽಃ ಅಥ฿ 
ඩ౳ ඌ౽ರൽಂದ ಅಹბ൤ಗಳ ෬ว 
ಇತ౲ ಥბಪലಸมಜං ಅಥ฿ ವ౲ ವಹค๯ತ౨ ං, 
ಅඃ ඀ฆ ರคಂದ ಅಥ฿ 
๭౷ ೕಕคಸൽದ౪ ง ಅಥ฿ ๸ීඌ๭ದ ಒಂൿ 
ಅಥ฿ ກ೉౞ ನ ඀ฆർರฆ/ಪౘಗูಂൽಡ. 

 • ඀ฆ ൿฆಪ෽ೕಗ ಅಥ฿ ಀ౹ ಲ౵ ಕ 
ಅಥ฿ ಃರั๯ವ ಸ౷ ූವವඝ౬  ຄಂൽං; 

 • ಅಂತಹ ಃ౵ ೖෳ ಗัಡ ෦ൟ ౽෵ං, 1963 ರ 
ಅലಯย౵  ๰೉ಸมದ ෦ൟಯ ಅವඌಯ 
෨౽౨ ಯದ ඦತರ ಉಪඛಡ ඀ฆ 
ඛೕಡมಜං; 

 • ๭ౙ ೕෳ ನ ಷರൡ౨  11 ರย౵  ඛൽბಷౣ ಪല๭ඈ൤ 
඀ฆർರฆ ๸තಣბ ෥๼ൟಯඝ౬  
ಒದಜ๯โൽಲ౵ ; 

 • ඀ฆർರฆ ็ಯ౾౨ ಕ฿ಜ ಅಥ฿ 
ವ౾ೕಲರඝ౬  ຄರൡಪല๭ ಅඌಂತ 
ಪ౳ ൟඛඌಯ ෩ಲಕ ඀ฆ ಸย౵ ๯โൽಲ౵  
(ವ౾ೕಲฆ ඣಂದ ವ౲ ౾౨ ෴ಗൽದ౪ ฉ). 

 
 

 
 

 
 
 



ಆಡĺ�ಾತÌಕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ತĪ�ಾ ಅĩ�ಾĸ/ ±ೆಂಟÎ¬ೈŊÀ ĸľೕō ಮತುÃ ŪÎ±ೆľಂŅ ±ೆಂಟŝ ನĹÐ ದೂರು 

¡ಾಖĹಸುವ �ಾಯ�Ļ¢ಾನ:-

1. ಈ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė Ļ£ಾÍಸ�ೊĺಸ¬ಾದ Ūೕಟ�ş (https://cms.rbi.org.in) ಮೂಲಕ ದೂರುಗಳನುÇ ಆŖ

¬ೈŖನĹÐ ಸĹÐಸಬಹುದು.

2. ದೂರನುÇ ಎ¬ೆ�ಾĄĪŃ ಅಥ®ಾ §ೌĦಕ Ļ¢ಾನದ ಮೂಲಕ ಈ �ೆಳĖನ Ļ­ಾಸದĹÐ ±ೆಂಟÎ¬ೈŊÀ ĸľೕō ಮತುÃ

ŪÎ±ೆľಂŅ ±ೆಂಟŝ �ೆ ಸĹÐಸಬಹುದು. ದೂರನುÇ §ೌĦಕ ರೂಪದĹÐ ಸĹÐľದªೆ, ದೂರು¡ಾರರು ಅಥ®ಾ ಅĩಕೃತ

ಪÎĦĪĩĵಂದ ಕÎಮಬದÆ®ಾĖ ಸĿ ¨ಾಡ¬ಾಗುವ�ದು.

3. ದೂರನುÇ ಎ¬ೆ�ಾĄĪŃ ಅಥ®ಾ §ೌĦಕ ಕÎಮದĹÐ ದೂರು ನಮೂ£ೆಯĹÐ ಒದĖľದ ¥ಾ¨ಾÍ�ō ನĹÐ ಸĹÐಸ¦ೇಕು

(ಪÎ�ೆÍೕಕ®ಾĖ ಅŗ¬ೋŏ ¨ಾಡ¬ಾĖ¡ೆ) ಮತುÃ §ಾರĦೕಯ ĸಸš� ¦ಾÍಂŃ ĪĨ�ಷ¾ಪģಸಬಹು¡ಾದಂತಹ

¨ಾĿĦಯನುÇ ²ೊಂĨರ¦ೇಕು.

±ೆಂಟÎ¬ೈŊÀ ĸľೕō ಮತುÃ ŪÎ±ೆľಂŅ ±ೆಂಟŝ (CRPC) Ļವರಗಳ�

±ೆಂಟÎ¬ೈŊÀ ĸľೕō ಮತುÃ ŪÎ±ೆľಂŅ ±ೆಂಟŝ (CRPC)

ĸಸš� ¦ಾÍಂŃ ಆŘ ಇಂģ©ಾ, ±ೆಂಟÎş Ļ±ಾ¾, 4 £ೇ ಮಹģ, ±ೆಕ¾ŝ 17, ಚಂģೕಗಢ-160 017

ಇĳೕş :- crpc@rbi.org.in

�ೋş ĬÎೕ ಸಂ�ೆÍ - 14448

1. ಆಡĺ�ಾತÌಕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ತĪ�ಾ ಅĩ�ಾĸ ²ೇ�ೆ Ī¢ಾ�ರ �ೆ�ೆದು�ೊಳ�Ñ�ಾÃªೆ?

‐ ಆಡĺ�ಾತÌಕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ Ļ�ಾರ�ಾ ಅĩ�ಾĸಯ ಮುಂ¡ೆ ನ�ೆಯುವ ಪÎĔÎĶಗಳ� ±ಾªಾಂಶ

ಸÒರೂಪದĹÐ®ೆ

‐ ಸಂ¢ಾನದ ಮೂಲಕ ಇತÍಥ�ವನುÇ ಉ�ೆÃೕĝಸುತÃ¡ೆ-> ಸಂ¢ಾನ®ಾಗĨದÅªೆ, ಅ®ಾŏ�/ಆಡ�ŝ 

Īೕಡಬಹುದು

2. ಆಡĺ�ಾತÌಕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ Ļ�ಾರ�ಾ ಅĩ�ಾĸಯ Ī¢ಾ�ರĨಂದ �ಾÎಹಕನು ತೃಪÃ£ಾಗĨದÅªೆ ĳೕಲÌನĻ

¤ಾÎĩ�ಾರದ ಮುಂ¡ೆ ĳೕಲÌನĻ ಸĹÐಸಬಹು¡ೇ?

²ೌದು, ಆಡĺ�ಾತÌಕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ತĪ�ಾ ಅĩ�ಾĸಯ Ī¢ಾ�ರವನುÇ ĳೕಲÌನĻ�ೆ ಸĹÐಸಬಹು¡ಾĖ¡ೆ

> ĳೕಲÌನĻ ¤ಾÎĩ�ಾರ: ĸಸš� ¦ಾÍಂŃನ ಇ¬ಾ�ೆಯ �ೈªೆಕ¾ŝ ಇŖ �ಾŊ�> ಅ®ಾŏ� ಅನುÇ

ľÒೕಕĸľದ ಅಥ®ಾ ದೂರನುÇ Ħರಸ´ĸľದ 30 Ĩನಗಳ ಒಳ�ಾĖ ĳೕಲÌನĻ ಸĹÐಸ¦ೇಕು.


